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Contexte

Dérèglement climatique :

 Aléas météorologiques extrêmes (fréquence et intensité)

 Dangers :  température et UV

 Risques : coup de chaleur et insolation

 Conséquences : graves pour la santé 

Depuis 2018, 48 accidents du travail mortels liés à la chaleur. 



► Renforcer l’obligation de prévention

► Formaliser les seuils d’alerte 

► Préciser les mesures de prévention minimales obligatoires

Pourquoi ?

Préserver la santé et la sécurité des travailleurs 

en cas de fortes chaleurs 

Agir sur les conditions de réalisation du travail en adaptant les moyens :

► Humains

► Organisationnels

► Techniques

Comment ?



Sont concernés:

► les employeurs ;

► les travailleurs ;

► les maîtres d’ouvrage ;

► les coordonnateurs en matière de sécurité et de protection de la santé ;

► les travailleurs indépendants et employeurs qui exercent directement une activité sur un chantier du

bâtiment et de génie civil ;

► les travailleurs indépendants et employeurs exerçant directement leur activité lors de travaux en

hauteur dans les arbres et sur les chantiers forestiers ou sylvicoles et donneurs d'ordre pour ces

derniers chantiers.

Pour qui ?



Vigilance météorologique
Le titre VI du livre IV de la quatrième partie du CdT complété par un chapitre (III)

L'épisode de chaleur intense est défini, dans des conditions déterminées par arrêté des

ministres chargés du travail, de l'environnement et de l'agriculture, par référence à un

dispositif développé par Météo-France pour signaler le niveau de danger de la chaleur (Art.

R. 4463-1.)

Vigilance jaune
= pic de chaleur : exposition de 

courte durée (1 ou 2 jours) à une 

chaleur intense …

Vigilance orange
= période de canicule : 

période de chaleur intense et 

durable …

Vigilance rouge 
= période de canicule extrême : 

canicule exceptionnelle par sa durée, 

son intensité…

Vigilance verte 
= saisonnière sans 

vigilance particulière …

Période de canicule

Épisode de chaleur intense 

Réévaluation quotidienne 

des risques encourus par chacun des salariés. 

Décret n° 2025-482 du 27 mai 2025 relatif à la protection des travailleurs contre les risques liés à la chaleur

En application depuis le 1er juillet

Droit au bénéfice de l’indemnisation des arrêts de travail en raison des intempéries

https://vigilance.meteofrance.fr/fr
https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/risques-climatiques/article/les-recommandations-en-cas-de-vague-de-chaleur
https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/risques-climatiques/article/les-recommandations-en-cas-de-vague-de-chaleur


Exposition des travailleurs

❑ L'employeur évalue les risques liés à l'exposition des travailleurs à des épisodes

de chaleur intense, en intérieur ou en extérieur (Art. R. 4463-2.).

❑ Lorsque l'évaluation identifie un risque d'atteinte à la santé ou à la sécurité des

travailleurs, l'employeur définit les mesures ou les actions de prévention (art.

L. 4121-3-1).

DUERP



Nature des mesures de réduction des risques 

La réduction des risques liés à l'exposition aux épisodes de chaleur intense (Art. R.4463-2&3) se fonde, notamment, sur :

1. La mise en œuvre de procédés de travail ne nécessitant pas d'exposition à la chaleur ou nécessitant une exposition

moindre ;

2. La modification de l'aménagement et de l'agencement des lieux et postes de travail ;

3. L'adaptation de l'organisation du travail, et notamment des horaires de travail, afin de limiter la durée et l'intensité de

l'exposition et de prévoir des périodes de repos ;

4. Des moyens techniques pour réduire le rayonnement solaire sur les surfaces exposées, par exemple par

l'amortissement ou par l'isolation, ou pour prévenir l'accumulation de chaleur dans les locaux ou au poste de travail ;

5. L'augmentation, autant qu'il est nécessaire, de l'eau potable fraîche mise à disposition des travailleurs ;

6. Le choix d'équipements de travail appropriés permettant, compte tenu du travail à accomplir, de maintenir une

température corporelle stable

7. La fourniture d'équipements de protection individuelle permettant de limiter ou de compenser les effets des fortes

températures ou de se protéger des effets des rayonnements solaires directs ou diffusés ;

8. L'information et la formation adéquates des travailleurs

▪ d'une part, sur la conduite à tenir en cas de forte chaleur et,

▪ d'autre part, sur l'utilisation correcte des équipements de travail et des équipements de protection

individuelle de manière à réduire leur exposition à la chaleur à un niveau aussi bas qu'il est techniquement possible



Mise à disposition d’eau / travailleur vulnérable

❑ En cas d'épisode de chaleur intense, une quantité d'eau potable fraîche suffisante* est fournie par l'employeur.

« L'employeur prévoit un moyen pour maintenir au frais, tout au long de la journée de travail, l'eau destinée à la boisson, à

proximité des postes de travail, notamment pour les postes de travail extérieurs. (Art. 4463-4.)

❑ Lorsqu'il est informé de ce qu'un travailleur est, pour des raisons tenant notamment à son âge ou à son état de santé,

particulièrement vulnérable aux risques liés à l'exposition aux épisodes de chaleur intense, l'employeur adapte, en liaison

avec le service de prévention et de santé au travail, les mesures de prévention prévues au présent chapitre en vue

d'assurer la protection de sa santé. (Art. R. 4463-5.)

Sans eau courante disponible :  

« au moins trois litres par jour 

par intervenant / travailleur ».

* « pour leur permettre de se 

désaltérer et de se rafraîchir »



Signalement – Secours - Vigilance

❑ L'employeur définit les modalités de signalement de toute apparition d'indice physiologique préoccupant, de

situation de malaise ou de détresse, ainsi que celles destinées à porter secours, dans les meilleurs délais, à tout

travailleur et, plus particulièrement, aux travailleurs isolés ou éloignés.

❑ Elles sont portées à la connaissance des travailleurs et communiquées à votre service Santé Sécurité au Travail

(Art. R. 4463-6.)

❑ Lors de la survenue des épisodes de chaleur intense, l'employeur met en œuvre les mesures ou les actions de

prévention définies en les adaptant en cas d'intensification de la chaleur. (Art. R. 4463- 3 & 7.)

(contactsst@msa75.msa.fr)

mailto:contactsst@msa75.msa.fr


Modification d’articles du code du travail

❑ Les locaux fermés affectés au travail sont, en toute saison, maintenus à une température adaptée compte tenu de

l'activité des travailleurs et de l'environnement dans lequel ils évoluent. En cas d'utilisation d'un dispositif de régulation de

température, celui-ci ne doit émettre aucune émanation dangereuse. (Art. R. 4223-13)

❑ Les postes de travail extérieurs sont aménagés de telle sorte que les travailleurs soient protégés contre les effets des

conditions atmosphériques. (Art. R. 4225-1)

❑ De l'eau potable et fraîche est mise à disposition des travailleurs pour leur permettre de se désaltérer et de se

rafraîchir. (Art. R.4225-2)

❑ Après consultation du comité social et économique, l'employeur détermine les conditions dans lesquelles les EPI sont

mis à disposition et utilisés, notamment celles concernant la durée de leur port. Il prend en compte :

▪ la fréquence de l'exposition au risque et sa gravité,

▪ les caractéristiques du poste de travail de chaque travailleur,

▪ et les performances des équipements de protection individuelle en cause

ainsi que les conditions atmosphériques. (Art. R.4323-97)



Risques pour la santé



Qu’est-ce qu’un coup de chaleur ?

► Élévation de la température corporelle (>39-40°C) survenue après

exposition prolongée à une chaleur intense.

► Le corps n'arrive plus à réguler sa température.

► Peut survenir rapidement lors d’un effort physique dans un

environnement chaud et humide ou mal ventilé.

Conséquences :

► Troubles neurologiques (convulsions, perte de conscience) et atteinte

des organes vitaux

► Urgence médicale

Le corps humain maintient sa température interne autour de 37°C

► Équilibre indispensable pour le bon fonctionnement des organes et des réactions biochimiques. 

► Ce processus s’appelle la thermorégulation.
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Anticiper le coup de chaleur 

Symptômes annonciateurs :

► Sensation de chaleur intense / Essoufflement

► Transpiration abondante / Sensation de soif intense

► Sensation de fatigue inhabituelle

► Maux de tête

► Vertiges / nausées

► Comportement anormal
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Quelle conduite à tenir ?

15 / 112 / 18



Indices UV :

Niveau de risque pour la santé calculé 

pour les 3 à 4 heures autour du midi solaire 

Carte de prévision UV :
https://www.soleil.info/meteo-uv

Exposition aux UV
Un risque silencieux à ne pas sous-estimer en milieu professionnel

https://www.soleil.info/meteo-uv


Exposition aux UV
Un risque silencieux à ne pas sous-estimer en milieu professionnel

Des effets à court et long terme ... 

… sur la peau

► Brûlures cutanées (coup de soleil) 

► Vieillissement prématuré de la peau 

► Cancers de la peau notamment de carcinomes

… sur les yeux

► Inflammation de la cornée 

► Cataracte 



Les mesures de prévention

3 

leviers

complémentaires 

🧩 Critère Objectif Exemples clés

🌿 Humain
Sensibiliser, former, protéger 

individuellement
Hydratation, kit canicule, suivi RH

🏢 Organisationnel
Adapter les rythmes 

et modes de travail collectifs

Télétravail, horaires aménagés, 

pauses

🛠️ Technique
Agir sur les locaux, équipements 

et outils de travail
Ventilation, climatisation, ombrage

La prévention des risques professionnels liés aux grandes chaleurs intègre des mesures techniques, une

organisation du travail adaptée, ainsi que l'information et la formation des salariés, en fonction de l'activité

de l'entreprise et des postes de travail.



Selon les niveaux de vigilance de Météo France

Les mesures de prévention

🔔 Niveau météo 👨‍🔧Activité 🌿 Humain 🏢 Organisationnel 🛠️ Technique

🟢Verte

Pas de 

vigilance particulière

Intérieur Bons réflexes en affichage 📣 Horaires classiques 🕘 Stores fermés 🪟

Extérieur Vêtements légers 👕
Répartition des tâches sur la journée 

☀️
Point d’eau 🚰

🟡 Jaune

Risque potentiel

Intérieur Pause fraîcheur + communication 💧

Réunions plus courtes

Aérer tôt le matin/Fermer

les volrts enjournée🧭

Ventilation active 💨

Extérieur
Rappel des signes de coup de chaleur 

⚠️
Horaires anticipés (6h–13h) 🕖 Brumisateurs, ombrage 🏕️

🟠 Orange

Danger réel

Intérieur Kit canicule + formation 🎒
Télétravail partiel

horaires adaptés👩‍💻

Climatisation + fontaines 

❄️🚰

Extérieur Rotation des tâches physiques 🔄
Travail en binôme / report activités 

👥
Abris ventilés + EPI UV 👒🧴

🔴 Rouge

Risque majeur pour la 

santé,

impact potentiel sur 

la continuité d’activité

Intérieur
Suivi ciblé des travailleurs vulnérables 

👩‍⚕️

Fermeture zones chaudes⛔

Réévalution permanente des risques

Salles climatisées + capteurs 

📡

Report réunions physiques

Extérieur Suspension activités + secours 🚨 Réaffectation postes 📋
Arrêt poste exposé + météo 

🌤️



Humain Organisationnel Technique

► Afficher et distribuer des dépliants 

d'informations

► Sensibiliser sur les symptômes et les 

conduites à tenir

► Encourager à boire très régulièrement 

même sans sensation de soif

► Communiquer sur l’hygiène alimentaire

► Communiquer l'index UV du jour et les 

conseils de protection

►Organiser des réunions (¼ heure sécurité 

…)

►Former des Sauveteurs Secouristes du 

Travail en nombre suffisant

►Identifier les travailleurs fragiles

► Identifier les activités particulièrement à risque 

► Adapter les horaires : commencer tôt

► Eviter le travail entre 12h et 16h

► Réduire les tâches physiques intenses ou les reporter et 

fractionner les efforts

► Pauses régulières dans des zones ombragées ou rafraîchies

► Stockage d'eau en quantité suffisant et fraiche

► Identifier les personnes à risque

► 3 litres d’eau fraîche au minimum par personne et par jour

► Anticiper les périodes à risques dans le plan d’action

► Check-list opérationnelle chaleur à déclencher en fonction des 

alertes météo

► Stopper l'activité (intempérie)

►Maintenir les locaux frais : fenêtres et stores fermés la journée

► Recourir au télétravail

► Interroger les salariés sur leur ressenti tout au long de la 

journée

► Nommer un référent « chaleur intense »

► Abris mobiles, bâches d’ombre

► Ventilateurs nomades et brumisateurs

►Outils et machines à faible émission 

de chaleur ou assistés

► Véhicules / lieux de travail climatisés, 

installation de stores, volets, surfaces vitrées 

exposées disposent de films protecteurs

►Mettre à disposition des EPI : 

• Vêtements respirants, légers, anti UV, 

Couvre-chef à bords larges

• Lunettes de soleil (de sécurité)

• Crème solaire (indice 50, toutes les 2 

heures)

• Serviettes absorbantes, compresses 

fraîcheur, protège-nuque ou serviettes 

rafraîchissantes

• Gilets rafraichissants

• Bracelet anti-coup de chaleur 

►Gourdes isothermes (1,5l)

Exemples de mesures de prévention



Exemples de mesures de prévention



DUERP La chaleur est un risque professionnel à part entière

► Mettre à jour le DUERP en tant que de besoin

► Intégrer toutes les actions du “plan chaleur” 

Exemple : 

“Plan chaleur” mis en place dans une entreprise de Paysage 

Après identification des postes et de l'évaluation 

Entreprises > 10 salariés : consultation du CSE

Entreprises > 49 salariés : idem + PAPRIPACT

Mesures humaines:

▪ Formation/Communication : rédaction d'un flash info qui 

rappelle les signes d'alerte ainsi que la procédure 

d'urgence réalisée (avec les numéros d'urgence 112, 15,18)

Mesures organisationnelles :

▪ Démarrage plus tôt (ex: 6h)

▪ Pauses plus longues et fréquentes (toutes les 1h30-2h).

▪ Priorité aux tâches physiques le matin

▪ Eau fraîche à volonté sur tous les sites (glacières et frigos)

Mesures techniques :

▪ Vêtements légers et respirants fournis.

▪ Chapeaux, lunettes, crème solaire.

▪ Mise en place de tentes / parasols pour les pauses.

▪ Gourdes isothermes de 1,5l



Contrôle renforcé de l'Inspection du travail

► Intégration des risques liés aux ambiances thermiques (dont la chaleur et la canicule) dans le DUERP

► Mise en place d'un plan d'actions de prévention concrètes et vérifiables

►Pouvoir de mise en demeure

►En cas de non-respect de la mise en demeure, possibilité de relever un procès-verbal



Conclusion

Source : INRS Canicule et travail : onze conseils pour agir
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 Évaluez le risque lié à l’exposition aux

fortes chaleurs dans le DUERP

 Mettez en place des actions concrètes

(eau, horaires, équipements,

protocoles…)

 Identifiez les postes les plus exposés et

les personnes vulnérables

 Préparez une stratégie d’alerte et de

secours

 Sensibilisez et formez vos équipes

https://www.inrs.fr/publications/essentiels/infographie-canicule-et-travail-quelle-prevention.html


Ressources

👉 https://ssa.msa.fr/wp-content/uploads/2025/07/Prevention_risque_chaleur.pdf

👉 https://www.inrs.fr/risques/chaleur/ce-qu-il-faut-retenir.html

👉 https://www.preventionbtp.fr/ressources/boites-a-outils/fortes-chaleurs-

canicule-sur-les-chantiers

👉 VIGILANCE METEO FRANCE | Carte de vigilance météorologique sur la

France

👉 Numéro vert "Canicule Info Services" : 0 800 06 66 66 (appel gratuit,

ouvert en période de canicule).

👉 Sécurité Solaire : appli Météo UV (Apple & Android) permettant de

connaître les prévisions UV (source Météo France) en fonction de votre

géolocalisation

Vigilance sur les risques

Informations de prévention

https://ssa.msa.fr/wp-content/uploads/2025/07/Prevention_risque_chaleur.pdf
https://www.inrs.fr/risques/chaleur/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.preventionbtp.fr/ressources/boites-a-outils/fortes-chaleurs-canicule-sur-les-chantiers
https://vigilance.meteofrance.fr/fr
https://www.soleil.info/


Votre partage d'expérience

Votre expérience

Vos questions



Interroger les salariés sur leur ressenti de 
l’effort

L’échelle de Borg « RPE » est utilisée

pour évaluer une astreinte de l’ensemble

du corps.

► Evaluation subjective de l’effort perçu

Source : https://www.inrs.fr/risques/activite-physique/outils-evaluation.html

Indicateur !

https://www.inrs.fr/risques/activite-physique/outils-evaluation.html


1. Éviter les risques, c'est supprimer le danger ou l'exposition au danger.

2. Évaluer les risques, c'est identifier la nature des dangers n’ayant pu être supprimés et l’exposition des salariés à ces dangers.

3. Combattre les risques à la source, c'est intégrer la prévention le plus en amont possible, notamment dès la conception des
lieux de travail, des équipements ou des modes opératoires.

4. Adapter le travail à l'homme, c’est tout d’abord réduire l’effet du travail sur la santé en prenant en compte les différences
entre salariés pour définir des mesures de prévention rendant le poste ou la situation de travail accessible à tous. Cela nécessite
de réfléchir à la conception des postes, au choix des équipements mais aussi aux méthodes de travail et de production.

5. Tenir compte de l'évolution de la technique, c'est adapter la prévention en fonction des progrès techniques et
organisationnels en mettant en place des moyens, dans l’objectif de faciliter et d’améliorer la prévention des risques
professionnels. Pour ce faire, l’employeur doit effectuer une veille en santé et sécurité au travail.

6. Remplacer ce qui est dangereux par ce qui l’est moins, c’est éviter l’utilisation de procédés ou de produits dangereux
lorsqu’un même résultat peut être obtenu avec une méthode présentant des dangers moindres.

7. Planifier la prévention en intégrant techniques, organisation et conditions de travail, relations sociales et facteurs ambiants,
notamment les risques liés au harcèlement moral et sexuel.

8. Donner la priorité aux mesures de protection collective et n'utiliser les équipements de protection individuelle qu'en
complément des protections collectives si celles-ci se révèlent insuffisantes.

9. Donner les instructions appropriées aux salariés, c’est former et informer les salariés afin qu’ils connaissent les risques
et les mesures de prévention.

Prévention : 9 principes en vidéo
L. 4121-2 du Code du travail

https://www.youtube.com/watch?v=XkedOwcEWp4
https://www.youtube.com/watch?v=DHs4-lHKLrQ
https://www.youtube.com/watch?v=snEYOm8hxyI
https://www.youtube.com/watch?v=9JSsgoQIIuE
https://www.youtube.com/watch?v=-u4-J0xbT0g
https://www.youtube.com/watch?v=OcMyZRZdWbY
https://www.youtube.com/watch?v=y4s02Ja4i_o
https://www.youtube.com/watch?v=hAUWsqlmY_4
https://www.youtube.com/watch?v=QGhJbjtP08g
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?idArticle=LEGIARTI000006903148&cidTexte=LEGITEXT000006072050


LES PRÉVENTEURS SST 
UNE ÉQUIPE ORGANISÉE TERRITORIALEMENT

contactsst@msa75.msa.fr

Où Qui Mail Tel

77 sud Patricia 

MARTIN

martin.patricia@msa75.msa.fr 06 79 73 00 77

77 nord Farid 

CHIROUF

chirouf.farid@msa75.msa.fr 06 32 37 97 17

78 Est et 92

Paris (1, 2, 5, 6, 17) 

Mélinda 

OURMIAH

ourmiah.melinda@msa75.msa.fr 06 33 50 15 46

91 (1/3 nord)

Paris (3, 4, 9, 10,11,12,13,14, 20)

Manel 

ZAYET

(Retour en 

septembre 2025)

zayet.manel@msa75.msa.fr

(continuité de service à : 

contactsst@msa75.msa.fr)

06 32 37 97 37

93 et 95 

Paris (18 et 19)

Raymond 

BYKOUKOUS

bykoukous.raymond@msa75.msa.fr 06 46 04 30 40

91 (2/3 sud)

78 Sud (Rambouillet)

François 

BAILLY

bailly.francois@msa75.msa.fr 06 88 22 06 37

78 nord-ouest Laurie

LE GUYADER

leguyader.laurie@msa 75.msa.fr 07 88 70 41 05
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