Inscription a
'Espace Prive

Tutoriel

santé
famille
retraite
services

L’'essentiel plus encore



Bon a savolir

Présentation du service en ligne




Pour qui ?

Le service permet d’activer votre espace privé MSA.
Il existe deux fagons de vous inscrire selon votre profil :

« Inscription autonome si vous étes un particulier, un exploitant, un cotisant de solidarite,
une entreprise, ou un employeur de jardinier.

* Inscription par un agent MSA lorsque la signature d'une convention est necessaire :
» Tiers déclarant (centre de gestion, expert comptable),
» Tiers destinataire de paiements (notaire, trésorerie...),
» Structure d'aide a la personne,
» Structure d'accueil du jeune enfant,
» Conseil Départemental.



Avantages

Acces aux démarches administratives MSA

Attestations : Fiscales, droits, paiement, médecin traitant, famille, logement...
Consultations : Paiements maladie, famille, logement, invalidité, retraite...
Déclarations : Ressources, medecin traitant, perte ou vol de carte vitale...
Demandes : Aide au logement, pension d'invalidité, CEAM...

Disponibilite : 24h/ et 7j/7.

Gratuité des services, aucun frais ni délais postaux.

Fiabilité et sécurité des échanges : connexions cryptees, accuses de reception, preuves
de déclarations.

Acces aux historiques de déclarations.



Modalités d’acces

A partir de la page d’accueil du site public www.msa.fr ou de n’importe quel site de caisse MSA,
cliquez sur le lien « S’inscrire » dans le bloc rouge en haut a droite.

services

EEE:& lle de France & Mon espace privé > Se connecter

» S'inscrire

> Changer de région

ﬁ Covid-19 Particulier Exploitant Employeur Partenaire Elu MSA Votre MSA Rechercher m

MSA lle de France > lle de France accueil = O Ecouter b ﬁ

-

Site internet
ssa.msa.fr

Retrouvez I'ensemble de la documentation
nationale et régionale Santé-Sécurité au
Travail en agriculture produite par la MSA.

Accéder ausite

e


http://www.msa.fr/

Etapes clefs

Laissez-vous guider




Etape 1 : Sélection du profil

Sélectionnez votre profil dans la liste et cliquez sur « Suivant ».

Créer mon espace privé

Exploitant agricole

Entreprise

Particulier
(salarié, retraité,collaborateur, ayant-droit,
demandeur d'emploi, sans emploi ...)

Employeur de jardinier
en tant que particulier

Cotisant de solidarité

Autre ... = Détails en annexe

Abandonner

Suivant >



Etape 2 : Saisie des identifiants

2.1 Particulier / Exploitant / Cotisant solidaire

L'identifiant pour les personnes physigues est le numeéro de Sécurité Sociale.
Vous pouvez le saisir avec ou sans la clé (15 ou 13 chiffres).

L'illustration d'une Carte vitale indique ou se situe le numéro de Securité Sociale.

Votre identifiant

Renseigner votre numéro de Securité Sociale




Etape 2 : Saisie des identifiants

2.2 Entreprise / Employeur de jardinier
|dentification avec le numéro SIRET pour les entreprises
|dentification avec le numéro ET pour les entreprises etles employeurs de jardinier

Une illustration de I'encadré « \Vos references a rappeler » indigue ou trouver votre identifiant
sur les documents adresses par la MSA.

Entreprise : SIRETou ET Employeur de jardinier : ET

Votre identifiant Votre identifiant

Renseigner votre numéro de SIRET ou ET (numéro d'établissement) comme indiqué
sur vos documents MSA

Bederonces § rreeler .

d¥tablissement

< Precedent Subant-> Al -:mmev < Précedent Suivant >




Etape 2 : Saisie des identifiants

2.3 ldentifiant inconnu
Cliguez sur le lien « je ne connals pas mon numero... » pour afficher :

Particulier ou Entreprise Particulier employeur de
Exploitant ou Cotisant de jardinier
solidarité

X X X
Sans votre numéro de sécurité g:ns votre numéro de SIRET ou Sans votre numéro g établssement
sociale, votre inscription nécessite ;’:&;;’;‘9;:&:;2‘“;&;“ (ET). votre inscription nécessite de
de contacter un conseilller MSA. contacter un conseiller MSA
Saisir ce numéro et profiter Saisir ce numéro et profiter Saisir ce numéro et profiter
d’une inscription rapide d'une inscription rapide d’une inscription rapide
Contacter la MSA Contacter la MSA Contacter la MSA




Etape 2 : Saisie des identifiants

2.4 Un compte existe déja pour l'identifiant saisi
Si un compte existe deja pour l'identifiant saisi, vous étes invité a vous connecter.
Le lien « Se connecter pour acceder a ce compte » vous dirige vers la fenétre de connexion.

Un compte existe déja pour :

Se connecter pour accéder a
ce Compte




Etape 3 : Données utiles a l'inscription

Si le numéro de Securité Sociale saisi est valide, une fenétre informe des données requises pour
valider votre inscription.

Particulier Exploitant et cotisant solidaire
X X
Afin de poursuivre votre inscription, veuillez vous munir : Afin de poursuivre votre inscription, veuillez vous munir :
ou derniers mois

-d'un montant d'une prestation versée par la MSA dans les 6

derniers mois < Précédent

Précéedent




Particulier ou
Exploitant ou Cotisant de
solidarité

Entreprise

Etape 4 : Saisie des coordonnées

Les informations demandées varient selon les profils :

Particulier employeur de
jardinier

Vos coordonnées

Nom

Prénom

Date de naissance

Adresse emall
Numéro de téléphone moblle
< Précédent Suivant >

Abandonner

Vos coordonnées

Nom de lentreprise (dénomination ou
ralson soclale)

Personne habilitée 3 gérer lentreprise
(Responsable):
Nom

Prénom
Adresse emall

Numéro de téléphone mobile

Abandonner

Vos coordonnées

Nom

Prénom

Adresse email

Numéro de tééphone mobile

Abandonner



Si vous étes exploitant ou cotisant solidaire,
associez le bouquet entreprise a votre espace
privé en saisissant le numeéro SIRET.

Vous pouvez associer jusqu'a 6 numero SIRET.

Etape 5 : Association de I'entreprise

Associer votre
entreprise

Afin d'accéder aux services liés 3
votre entreprise (relévé parcellaire,
etc), désirez-vous associer votre
numéro d'établissement(SIRET) a
votre Espace Privé exploitant ?

Renseigner votre numéro de SIRET

817 43947400013

@"Jﬂ un autre n* SIRET

Abandonner



Etape 6 : Vérification de l'identité

Répondez a une question de sécurité pour obtenir votre mot de passe en temps reel.

Si vous ne pouvez fournir la réponse, le service propose une « inscription par voie postale »,
c'est-a-dire I'envoi du mot de passe par courrier a lI'adresse connue par la MSA.

6.1 Particulier
Avez-vous des droits santé MSA ?

« Si la réponse est NON, indiquez le montant d'un paiement MSA avec centimes regu au cours
des 6 derniers mois.

 Si laréponse est OUI, indiquez le numeéro de série de votre Carte Vitale.

Si vous n'avez pas de Carte vitale, indiquez le montant d'un paiement MSA avec centimes
recu au cours des 6 derniers mois.



Etape 6 : Vérification de l'identité

6.2 Exploitant et Entreprise

Une seule question de securité est demandée :
« Exploitant : montant avec centimes d'une facture MSA payeée au cours des 12 derniers maois.
« Entreprise : montant avec centimes des cotisations sur salaires payees sur les 12 derniers mois.

Vérification de votre Veérification de votre identite
identité

Préciser le montant diune facture MSA payée Préciser le montant de "cotisation sur salaire" payée sur les 12 derniers mois
au cours des 12 dernlers mois

Montant exact (avec centimes)

€ Montant exact (avec | £ |
centimes)
> je n'ai pas trouvé ce montant
> je n‘ai pas trouvé ce montant
£ Précédent s‘l'vm )
- Abang]onner < Précédent Suivant >

Abandonner —




7.1 Vous avez répondu a la question de sécurite

La page « recevoir votre mot de passe » affiche I'adresse mail a laquelle le mot de passe va
étre envoyé. Vous avez la possibilité de la modifier en cliquant sur I'icbne en forme de crayon.

Recevoir votre
mot de passe

Vous recevrez votre mot de passe
provisoire a cette adresse email :

: : v
delarssiem = ki=@gmail.com ¢

< Précédent Suivant >

@ Abandonner

(1) Validation ou modification de
'adresse e-mail

somre

R

et

———
menu =

< '..CCL'C ‘ — - n

Accepter les conditions
générales d'utilisation

> lire les conditions d'utilisation

Finaliser mon inscription
en acceptant les
conditions générales d'utilisation

(2) Acceptation des CGU

Etape 7 : Envoi du MDP et CGU

-

— . e -

Bienvenee yur
Mon espace prive MSA

U Bemands §wes ptec )
T L R L )
) ntaman

vt S W RV LA Queipue
e Rl e L Rt ]
N PED PRIy B

L R L I ]
Carepa

o canvmcnr b Wes capace poed |

\

\

=

(3) Envoi du mot de passe



Etape 7 : Envoi du MDP et CGU

7.1 Vous n’avez pas répondu a la question de securité

X

Sans ce montant, votre inscription sera
faite par voie postale, ce qui peut
prendre plusieurs jours.

Faire l'inscription par voie postale

(1) Demande d’inscription par
voie postale

Hl
gHiB
T

ﬂ b

< Accuedl Recherche

Accepter les conditions
générales d’utilisation

> lire les conditions d'utilisation

(2) Acceptation des CGU

lnsq'lptlon terminée

Votre demande d'inscripton
" 4 Mon espace privé est en
cours de traltement.

Vous alles recevor dans queigues
Jours un courrier postal de
CONfirmation Contenant ke mot de
PESIE DIOVISOINE QUi vOUS DRIty
de vous connecter 3 Mon espace
prve

ﬁ Aller & Naccued

(3) Envoi du mot de passe



Vous recevez immeédiatement votre mot de

passe provisoire valable 7 jours par e-mail.

santé
BRA] e Votre espace privé MSA |DF

Le 27032018

O RALIOR VOVE 8 616 ATRIIE BUIORALGUanen! D42 10 By RIeme Jo AOITCANONA Meni 00 ne pal y Mpinare]

Bonjour JEAN 3

Nous vous confirmons 1a création de volre compte Mon espace
priv NSA

Voire mot de passe provisoire u

Pour accéder & Mon espace privé MSA

1. Chquez sur le ben subvant | Accdder b Mo 2 pered
2. Salssissez volre idendfiant of le mot de p s omm nigué
c-Gessus

La MSA vous remercie de volre conflance

Pour vous connecter, utilisez votre
identifiant et le mot de passe provisoire.

Vous devrez ensuite le personnaliser pour
qu’il soit définitif.

Etape 8 : Connexion

Se connecter a Mon espace privé X Fermer

’g Se connecter

Identifiant

‘ 1881043157117

Ce champ est exige

Ou trouver mon zdemifiam:\ a
Mot de passe /

......... @

VOoIr

J'ai oublié mon mot de passe

Se connecter

S'identifier avec
L FranceConnect

? Qu'est-ce que FranceConnect?

£+ S'inscrire

Vous n'avez pas encore de compte MSA ?

Inscrivez-vous rapidement dés maintenant.

S'inscrire

e Aide a la connexion

Renseignez votre numéro de département:

Valider



Etape 8 : Connexion

Personnalisation du mot de passe
Changement de votre mot de passe

Votre mot de passe est temporaire. Vous devez le personnaliser.

Votre mot de passe doit contenir un minimum de 8 caractéres en combinant des
chiffres, des majuscules, des minuscules et des caractéres spéciaux

Votre nouveau mot de ®|
passe - vori

© BITM vopen | fon
|

Confimer le mot de passe | @|

W Abandonner Suivant »

ﬁ Aller a l'accueil

Si contréle KO : le mot de passe est envoyé par courrier
La procédure de premiére connexion est la méme que lors de I'envoi du mot de passe en

temps réel.
Saisissez votre identifiant et le mot de passe provisoire recu par courrier

valable 30 jours, et personnalisez votre mot de passe.



