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L’'essentiel plus encore







PRESENTATION

Pour qui ?

Ce service en ligne permet aux particuliers d'obtenir en ligne une attestation de paiement et/ou de non
paiement, au regard de leur situation personnelle.

Fonctionnalités

Ce service est étendu a différents types de prestations, pour une période, une personne ou la famille,
préalablement sélectionnées.

Deux types d'attestation peuvent étre délivrés :

= Attestation de Non-Paiement : demande en ligne d'une attestation de non-paiement d'une
prestation, plusieurs ou toutes les prestations sans droit pour un individu, sur la période
préalablement sélectionnée.

= Attestation de Paiement : demande en ligne d'une attestation de paiement de prestations avec des
droits notifiés.



AVANTAGES

Immédiatete, transparence, autonomie, personnalisation de |'attestation en temps réel.

= Pas de demande d'attestation « papier », telephonique ou mail : économie et gain de temps.

= Possibilité offerte aux tiers avec le compte en procuration d'effectuer cette demande.

= Cohérence du guichet unique : d'autres services en ligne d'attestations autres que les paiements sont
proposes (cf. services connexes).



MODALITES D’ACCES

attestations », identifiez le bloc « Attestations fiscales et de paiement » et cliquez sur
« Attestation de paiement et non-paiement ».

Suivre mes

demandes

Mon espace privé : particuliers > Mes services > Obtenir une attestation

Obtenir une attestation

Attestations fiscales et de Santé, Maternité, Paternité, RSA, Prime d'activité
paiement Invalidité
> Attestation de droits RSA
> Attestation fiscale > Attestation de droits maladie
> Attestation de paiement et non-paiement > Attestation médecin traitant
> Mes attestations fiscales retraite (tous & > Covid-19 : Télécharger mon attestationde [

I'ég mes) vaccination

2 ) Mes services Mes attestations Mes Paiements Contact & échanges Rechercher

Pour accéder au service, rendez-vous sur « Mon espace privé : particulier », cliquez sur « Mes

Q
=






Page d'accuell du service

Demande d'attestation Attestation
Ce service est etendu a differents types de prestations, dont le lien figure ci-conire. » Action Sociale
> Invalidité

Pour une ou plusieurs prestations. une période, une personne ou la famille, > Prestations espéces
prealablement selectionnees, deux types d'attestation peuvent étre delivres .
- Attestation de paiement » FE”T""_E et logement
- Attestation de non paiement > Retraite
> Rentes AT



Etape 1 : Personnalisation de la demande

Demande attestation Action Sociale

Quel type d'attestation souhaitez-vous ?
(0 attestation de non-paiement _ .
O attestation de paiement = Type d’attestation souhaité ;
= Période ;

Pour quelle péripde ?
() pour le dernier mois

() du au

= La période peut s'étendre de 1 a 12 mois
sur les 2 derniéres années.

Annuler Suivant



Etape 2 : Choix de la prestation et détails

Demande attestation Prestations espéces

attestation de paiement
du 01/01/2016 au 01/05/2016

pour BELAAEE [N WSO

[V Toutes prestations
[T Part obligatoire (PQ)

[T Part complémentaire (CPL)




Etape 3 : Choix de la personne concernée

Demande attestation Famille et logement

attestation de paiement

pour le dernier mois

Seélectionnez dans cette liste |a personne CONCErneée pour |'attestation demandée :
(‘E = - | o "
O LN ™ oy BN

@ toute la famille

En complément, nous vous proposons de faire figurer sur cette
attestation :

" la liste des enfants a charge l,}
" |a liste de tous les enfants

rien ajouter a |'attestation de paiemn

Annuler  Précédent  Suivant



Etape 4 : Visualisation et impression

Demande attestation Famille et logement

attestation de non-paiement

pour le dermier mois
pour JEAMN-SEBASTIEN ROUGIER

FDF
» Visualiser et imprimer votre attestation ( ﬁ format PDF)

» Demander une autre attestation Famille et logement

Precedent Terminer



