Déposer des
Documents pour
les Professionnels
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santé
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retraite
services

L’'essentiel plus encore






POUR QUI ?

Ce service est destiné aux entreprises et aux exploitants inscrits au bouquet de services pour les
entreprises avec un SIRET comme identifiant de dossier.




BON A SAVOIR

« Pour accéder au service les exploitants doivent étre inscrits au bouquet de service pour les
entreprises.
» Lataille maximale du fichier déposé est de 5Mo.
» Les formats de fichiers acceptés par le service sont : PDF, PNG et JPG.
» Le depdt doit contenir un seul et unique fichier (pas de dépot multi documents).
» Le service permet de sélectionner la nature du document dépose.
Selon la nature du document dépose le service présente deux formulaires distincts :
 Un formulaire simple pour les documents suivants :
« Mandat SEPA et RIB ;
Formulaire de téléreglement et RIB ;
Demande d'échéancier de paiement ;
Demande de remise de pénalités ;
Bulletin de mutation de terre ;
* Unformulaire détaillé a compléter pour les documents suivants :
« Document d'identité (titre de séjour, passeport...) ;
« Document relatif au contrat de travail ou de stage ;
* Indemnités journalieres ;
* Autre.




FONCTIONNALITES

« Sélection du type de document dans la liste déroulante ;
» Saisie des informations sur l'identité de la personne concernée par le déepot ;
» Reéception d'un mail d'accusé de réception du document.




AVANTAGES

* Moderniser larelation entre les professionnels et la MSA : le « tout web » en cohérence avec la
possibilité de déposer des documents de fagcon sécurisée et dématerialisée.

« 24h/24 et de facon sécurisée : via « Mon espace privé » avec mot de passe personnel.

« Evite les déplacements, I'envoi de courriers.

« Depot des documents enregistre directement et plus rapidement par les services de la MSA.

« Obtention instantanée d'un accusé de réception et d'enregistrement de prise en compte de la piece,
par la MSA.




MODALITES D’ACCES

Mon espace privé : entreprises>Contact & echanges>Mes documents>Envoyer un document

‘ Aller & l'espace public Mon espace privé

ﬁ Mes services Contact & échanges Rechercher
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;

:
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Mon espace privé : entreprises = Contact & échanges

Contact & échanges Assistance Internet

N'hésitez pas & contacter notre assistance internet

Ma messagerie Mes documents du lundi au vendredi, de 8h154 12h15 et de 13h30 3
16h30. Pour MSA.FR

‘ Voir mes documents ‘
Envoyer un message

‘ Services en ligne

‘ En VOYEr LiF document

‘ Vos échanges de fichiers |

—— Pour aller plus vite, utilisez nos
— services en ligne pour effectuer
R .
_— vos démarches.
Rendez-vous Nos coordonnées
Voir tous les services en ligne

Consulter les coordonnées de
Demander un rendez-vous

ma MSA







Page d'accuell

L'écran d'accuell est composé des 6
éléments suivants :

1.

2.

N Q) o= e

Liste déroulante pour la sélection
de la nature du document.

Bloc de saisie pour

un commentaire libre afin
apporter des préecisions sur le
depot.

Bouton de sélection du document.
Case d'attestation sur I'honneur.
Bouton d'abandon du dép6t.
Bouton de validation de I'envoi.

Envoyer un document

Toutes les informations demandées sont obligatoires sauf mention contraire.

o Nature du document

e Objet de I'envoi

245 caractéres restants

Uniguement un seul fichier, d'une taille maximale

e [ Choisir un fichier @ de 5Mo, de type pdf. jpg ou pne.

o J'atteste que tous les renseignements fournis sont exacts et je certifie que ces
documents numeériques sont conformes aux originaux.

e[ﬁ] Abandonner

Envoyer >



Sélection de la nature du document

Le service propose une liste de 8 Envoyer un document

documents ainsi qu'un libellé
« Autre » si le document déposeé ne

Toutes les informations demandées sont obligatoires sauf mention contraire.

fait pas partie de la liste. Nature du document

Mandat SEPA et RIB

Formulaire de téléréglement et RIB

Demande d'échéancier de paiement

Demande de remise de pénalités

Bulletin de mutation de terre

Documents d'identite (titre de s&jour, passeport...)
Document relatif au contrat de travail ou stage
Indemnités journaliéres

Autre

Uniguement un seul fichier, d'une taille maximale

= Choisir un fichier @ de 5Mo, de type pdf, jpg ou png.

J'atteste que tous les renseignements fournis sont exacts et je certifie que ces
documents numérigues sont conformes aux originaux.

Abhandonner [@

Envoyer =



Formulaire simple

Le formulaire simple est affiché pour

les documents suivants :

« Mandant SEPA et RIB,

« Formulaire de téléreglement et
RIB,

« Demande d'échéancier de
paiement,

« Demande de remise de pénalités,

« Bulletin de mutation de terre.

Envoyer un document

Toutes les informations demandées sont obligatoires sauf mention contraire.

Nature du document

o IMandat SEPA et RIB v

e Objet de I'envoi

227 caractéres restants

Uniquement un seul fichier, d'une taille maximale

e = Choisir un fichier @ de 5Mo, de type pdf, jpg ou png.

o J'atteste que tous les renseignements fournis sont exacts et je certifie que ces
documents numériques sant conformes aux originaux.

[Ef] Abandonner

Envoyer =



Envoyer un document

Toutes les informations demandées sont obligatoires sauf mention contraire.

Formulaire détaille

Documents d'identité (titre de séjour, passeport...) ~

Nom de la personne concernée

Le formulaire détaillé est affiché pour
les documents suivants :

Prénom de la personne concernée

« Documents d'identité (titre de )
séjour, passeport...)
o Document relatlf au Contl‘a'[ de eI\Iumém de securité sociale de la personne concernée (si connu)

travail ou de stage
» Indemnités journalieres
* Autre
Vous devez preciser
le nom et prénom de la personne 198 caracieres restants
concernee par le dépot, ainsi que
son numeéro de Sécurité sociale
(facultatif).

Objet de I'envoi

Uniguement un seul fichier, d'une taille maximale

e = Choisir un fichier @ de 5Mo, de type pdf, jpg ou png.

J'atteste que tous les renseignements fournis sont exacts et je certifie que ces
documents numeériques sont conformes aux originaux.

@ Abandcnner o Envoyer >



Apercu avant envol

Une fois le document chargé, vous Envoyer un document
pouvez le visualiser avant envoi en
cliquant sur « Apercu ».

Toutes les informations demandées sont obligatoires sauf mention contraire.

Nature du document

Objet de I'envoi

245 caracteres restants

RIB.pdf (313Ko) 1

7 Apercu [ Supprimer
2 3

J'atteste que tous les renseignements fournis sont exacts et je certifie que ces
documents numeériques sont conformes aux originaux.

I Abandonner Envoyer =



Page de confirmation

Apres avoir cligué sur « Envoyer », le service affiche I'écran de confirmation du depot.

Document envoyé

« Numéro de la demande : 60 GDUSEF 20231009 261676

Un email de confirmation vous a également été envoyeé.

© Envoyer un autre document

Aidez nous a améliorer ce service, donnez votre avis :

Je donne,
mon avis

SERVICES
PUBLICS#



Le mail d'accusé de
réception précise la date
et I'heure du dépat ainsi
gue la nature du
document dépose

: Mandat SEPA et

RIB dans lI'exemple ci-
dessous.

Accusé de réception

famille
retraite
services
Votre espace privé MSA
Dépot de document Le 09/10/2023

santé

[Ce message vous a été adressé automatiquement par le systéme de notification. Merci de ne pas y répondre]

Bonjour,

Votre document a bien été transmis a votre caisse le lundi 9 octobre 2023 a 10:27:25, sous le numéro d'enregistrement suivant :

1. 60_GDUSEF_20231009_261676 -

Mandat SEPA et RIB

©La MSA

e Agricole et Rural - Tous droits réservés

La MSA vous remercie de votre confiance




